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Saavutettavuusseloste

Kohde Tämä saavutettavuusseloste koskee sovellusta Y-Pakki osoitteessa www.y-pakki.fi.

Sovelluksen saavutettavuus Tmi Hilla Tarjanne on tehnyt arvion sovelluksen saavutettavuudesta itse.

Sovellus täyttää kaikki saavutettavuusvaatimukset.

Puutteet Jos huomasit saavutettavuuspuutteen sovelluksessa, lähetä tiedot siitä meille
osoitteeseen tuki@kulttuuriymparisto.fi.

Valvontaviranomainen Jos huomaat sovelluksessa saavutettavuusongelmia, anna siitä ensin palautetta meille
osoitteeseen tuki@kulttuuriymparisto.fi. Vastauksessa voi mennä 14 päivää.

Jos et ole tyytyväinen saamaasi vastaukseen tai et saa vastausta lainkaan kahden
viikon aikana, voit tehdä ilmoituksen Etelä-Suomen aluehallintovirastoon.
Etelä-Suomen aluehallintoviraston sivulla kerrotaan tarkasti, miten ilmoituksen voi
tehdä ja miten asia käsitellään.

Valvontaviranomaisen yhteystiedot
Etelä-Suomen aluehallintovirasto
Saavutettavuuden valvonnan yksikkö
www.saavutettavuusvaatimukset.fi
saavutettavuus((a))avi.fi
puhelinnumero vaihde 0295 016 000


